
 

Ruilen & Retourneren

Je kunt binnen 14 dagen na ontvangst je bestelling retourneren. Dit kan op drie manieren:

Winkel PostNL servicepunt Ophaaldienst

Verpak de bestelde artikelen
voor zover mogelijk in de
originele verpakking.

Neem de meegeleverde
Retourbon of factuur mee.

Kleine aankoopbedragen
ontvang direct terug. Grote
bedragen worden op je
rekening gestort.

Verpak de bestelde artikelen
ongebruikt, onbeschadigd, in de
originele staat en (indien
redelijkerwijs mogelijk) in de
originele verpakking. Voeg de
retourbon of factuur erbij. Vul
het retouretiket hieronder in en
plak het op het pakket.

Geef het pakket af bij een
PostNL servicepunt en bewaar
het verzendbewijs. De
verzendkosten zijn voor je eigen
rekening.

Zodra wij de retourzending
hebben verwerkt, ontvang je
een bevestiging per e-mail.
Binnen 10 werkdagen wordt het
aankoopbedrag teruggestort.

Verpak de bestelde artikelen
ongebruikt, onbeschadigd, in de
originele staat en (indien
redelijkerwijs mogelijk) in de
originele verpakking. Voeg de
retourbon erbij.

Bel: 06-12381602 om een
retourafspraak te maken.

De kosten van deze
retourzending kunnen oplopen tot
€ 150,-.

 

 

Afzender (s.v.p. invullen)

Naam:

Postcode:

Huisnr. + toevoeging:

 

 Livinnhome24

Afdeling Retouren

Lengelseweg 62A

7041 DS 's-Heerenberg
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